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CAP. 1 Dreptul la munca al persoanelor cu dizabilitati
A. Legislatie internationala si nationala privind drepturile persoanelor cu dizabilitati

Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilititi, cu scopul de a promova,
proteja si asigura exercitarea deplind si in conditii de egalitate a tuturor drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului de cétre toate persoanele cu dizabilitai si de a promova respectul
pentru demnitatea lor intrinsecd, prevede accesul si Incadrarea Tn muncd a acestui grup
vulnerabil, prin articolul 27 din Conventie.

Astfel:

1. Statele parti recunosc dreptul persoanelor cu dizabilitati de a munci in conditii de egalitate cu
ceilalti; aceasta include dreptul la oportunitatea de a-si castiga existenta prin exercitarea unei
activitati liber alese sau acceptate pe piata muncii, intr-un mediu de lucru deschis, incluziv si
accesibil persoanelor cu dizabilitati. Statele parti vor proteja si vor promova dreptul la munca,
inclusiv pentru cei care dobandesc o dizabilitate pe durata angajarii, prin luarea de masuri
adecvate, inclusiv de ordin legislativ, pentru ca, printre altele:

a) sa interzica discriminarea pe criterii de dizabilitate referitoare la toate aspectele si formele de
incadrare in munca, inclusiv la conditiile de recrutare, plasare, angajare si mentinere in munca, la
progresul in cariera si la conditii de sanatate si securitate la locul de munca;

b) sd protejeze drepturile persoanelor cu dizabilitati, in conditii de egalitate cu ceilalti, din
punctul de vedere al conditiilor corecte si favorabile de munca, inclusiv al oportunitéfilor si
remuneratiei egale pentru munca egald, al conditiilor de sandtate si securitate la locul de munca,
al protectiei impotriva hartuirii i prin reglementarea conflictelor;

c) sd se asigure ca persoanele cu dizabilitdti sunt capabile sa isi exercite dreptul la munca si
drepturile sindicale n conditii de egalitate cu ceilalfi;

d) sd permitd persoanelor cu dizabilitdfi accesul efectiv la programele generale de orientare
tehnica si vocationala, la servicii de plasare si formare profesionald continua;

e) sd promoveze, pe piata muncii, oportunitatile de angajare si de progres in carierd pentru
persoanele cu dizabilitati si sa ofere asistenta in cdutarea, obfinerea si mentinerea unui loc de
munca, inclusiv pentru revenirea la locul de munca;

f) sa promoveze oportunitatile pentru activitati independente, dezvoltarea spiritului
antreprenorial, dezvoltarea de cooperative si inceperea unei afaceri proprii;

g) sa angajeze persoane cu dizabilitati in sectorul public;

eqge vy

adecvate, care sa includa programe de actiune pozitive, stimulente si alte masuri;
1) sa se asigure oferirea unor adaptari adecvate persoanelor cu dizabilitati, la locul de munca;

]J) s@ incurajeze obtinerea, de catre persoanele cu dizabilitafi, a unei experiente in munca, pe piata
libera a fortei de munca;

k) sd promoveze reabilitarea vocationald si profesionald, mentinerea locului de munca si
programele de reintegrare profesionala pentru persoanele cu dizabilitati.



2. Statele parti se vor asigura ca persoanele cu dizabilitati nu sunt tinute in sclavie sau servitute si
sunt protejate, in conditii de egalitate cu ceilalti, impotriva muncii fortate sau obligatorii.

Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati a fost ratificatd de tara noastra prin
Legea nr. 221/2010. Tn temeiul art. 33 din Conventie, se desemneazi Autoritatea Nationala
pentru Persoanele cu Handicap in calitate de autoritate centrala de coordonare privind
implementarea Conventiei.

Strategia Europeana privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati 2021-2030 precizeaza
faptul cd serviciile de angajare sunt indispensabile unui trai decent pentru persoanele cu
dizabilitdti. Angajarea este cea mai buna cale pentru a asigura independenta economica si
incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati. Strategia specificd faptul cd, in continuare,
este mare; faptul cd un numar mare de persoane cu dizabilitdti severe nu sunt integrate pe piata
libera a muncii, ci mai degraba 1n ateliere protejate care nu asigura in totalitate conditii de munca
adecvate si nici modalitdti de a face tranzitia acestora catre piata libera a muncii. Capacitatea
legala limitata impiedica persoana cu dizabilitate intelectuald sau mentald sa incheie contracte
sau sa inceapa o afacere, ceea ce face auto-angajarea si antreprenoriatul imposibile in cazul lor.
Evaluarea Strategiei 2010-2020, a identificat angajarea persoanelor cu dizabilitati ca fiind una
din cele cinci prioritati pentru actiunile politice viitoare.

Strategia nationald privind drepturile persoanelor cu dizabilitati 2021-2027 (aflata in faza
de proiect) specifica faptul ca: persoanele cu dizabilitati au o ratd de ocupare mult mai scazuta
decat celelalte persoane, si mult sub media celorlalte tari ale Uniunii Europene; cea mai mare
parte a persoanelor cu dizabilitati neocupate, din grupa de varsta 20 si 64 de ani, sunt inactive
economic, procentele crescand si mai mult, cand vine vorba de persoane cu limitari severe; iar
locurile de munca protejate sunt subdezvoltate si au un caracter insuficient de incluziv.
Elementele ce trebuie avute in vedere, conform Strategiei sunt: asigurarea exercitarii efective a
dreptului la munca (vorbim aici de persoanele puse sub interdictie care nu pot fi incadrate in
munca, subiect asupra cdruia vom reveni in aceastd brosurd), dezvoltarea de instrumente
eficiente pentru a stimula ocuparea fortei de muncd pentru persoanele cu dizabilitati, cresterea
rolului serviciilor de ocupare a fortei de munca adaptate nevoilor persoanelor cu dizabilitéti,
cresterea gradului de constientizare in randul persoanelor cu dizabilitati cu varsta activd de
munca si al angajatorilor, pentru a sprijini integrarea pe piata muncii.

Oferirea de servicii de sprijin pentru ocupare adaptate nevoilor persoanelor cu dizabilitati
reprezintd unul dintre cele mai eficiente mijloace de ocupare a persoanelor cu dizabilitati. Cu
toate acestea, numarul de someri cu Incadrare in grad de handicap inregistrati la agentiile
teritoriale de ocupare a fortei de muncd este foarte scazut. AJOFM-urile nu asigura
accesibilitatea fizicd sau accesibilitatea informatiilor si comunicarii, serviciile furnizate fiind
deficitare din punct de vedere al continutului, iar integrarea lor cu alte servicii publice fiind
limitate. In Strategie este subliniat faptul ci este necesari imbunititirea calititii serviciilor
publice de ocupare a fortei de munca, precum si cresterea numarului si diversificarea furnizorilor
privati de acest tip de servicii.

Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu hadicap, prin
cap. V, prevede accesul persoanelor cu dizabilitati la servicii de orientare, formare profesionala,
ocupare si angajare in munca. Conform art. 75 din lege, alin 2, a autoritatile publice au obligatia
sa ia urmatoarele masuri specifice, in scopul asigurdrii dreptului persoanelor cu dizabilitati de a-



si alege si exercita profesia, meseria sau ocupatia, pentru a dobandi si mentine un loc de munca,
precum si pentru a promova profesional:

a) sa promoveze conceptul potrivit caruia persoana cu handicap incadrata in munca reprezinta
o valoare addugata pentru societate si, in special, pentru comunitatea careia apartine;

b) sa promoveze un mediu de munca deschis, inclusiv si accesibil persoanelor cu handicap;

c) sa creeze conditiile si serviciile necesare pentru ca persoana cu handicap sd poata alege
forma de conversie/reconversie profesionald si locul de munca, in conformitate cu potentialul ei
functional;

d) sa infiinteze si sa sustind complexe de servicii, formate din unitati protejate autorizate si
locuinte protejate;

e) sa initieze si sa dezvolte forme de stimulare a angajatorilor, in vederea angajarii $i pastrarii
in muncad a persoanelor cu handicap;

f) sa acorde sprijin pentru organizarea unei piete de desfacere pentru produsul muncii
persoanei cu handicap;

g) sa diversifice si sa sustina diferite servicii sociale, respectiv consiliere pentru persoana cu
handicap si familia acesteia, informare pentru angajatori, angajare asistata si altele asemenea;

h) sa promoveze serviciile de mediere pe piata muncii a persoanelor cu handicap;

1) sa realizeze/actualizeze permanent baza de date, pentru evidentierea ofertei de munca din
randul persoanelor cu handicap;

j) sa dezvolte colaborari cu mass-media, in vederea cresterii gradului de
congtientizare/sensibilizare a comunitdtii cu privire la potentialul, abilitatile si contributia
persoanelor cu handicap la piata muncii;

k) sd realizeze, in colaborare sau parteneriat cu persoanele juridice, publice ori private,
programe si proiecte avand ca obiectiv cresterea gradului de ocupare;

1) sd initieze si sd sustind campanii de sensibilizare si constientizare a angajatorilor asupra
abilitatilor persoanelor cu handicap;

m) sd initieze programe specifice care stimuleaza cresterea participdrii pe piata muncii a fortei
de munca din randul grupurilor supuse riscului major de excluziune sociala.

B. Handicap versus invaliditate in legislatia din Romania

Handicap Invaliditate

Persoanele cu handicap sunt acele | Persoanele invalide sunt persoanele
persoane carora, datoritda unor | care isi pierd capacitatea de munca
afectiuni fizice, mentale sau | integral sau cel putin jumatate din
Persoanele cu senzoriale, le lipsesc abilitatile de | cauza:

handicap vs. a desfasura in mod normal | a) accidentelor de munca si bolilor
Persoanele invalide activitati cotidiene, necesitand | profesionale, conform legii;

masufl ,d.e. protectie n ”sprljmu! b) neoplaziilor, schizofreniei i
recuperarit, Integrarii 1| SIDA:

incluziunii sociale. ’
c¢) bolilor obisnuite si accidentelor
care nu au legatura cu munca.




Conform  Codului  Muncii, o0
persoana dobandeste capacitatea de
munca la varsta de 16 ani.

Legea 448/2006 privind protectia

Legea 263/2010 privind sistemul

Legislatie si promovarea drepturilor | unitar de pensii publice
persoanelor cu handicap
Categoria afectata Copii/adulti Copii peste 16 ani / adulti

Institutia care
evalueaza si
elibereaza certificatul/
decizia

Serviciul de evaluare complexa
din cadrul DGASPC judetene sau
a municipiului Bucuresti

Cabinetul de expertizd medicald a
capacitatii de munca din cadrul
Casei  teritoriale  de  pensii
competente, in functie de domiciliul
solicitantului

Certificatul/decizia
emisa

Certificat de incadrare in grad de
handicap

Decizia medicala asupra capacitatii
de munca

Continutul
certificatului

Prin certificat, se stabileste gradul
si tipul de handicap. Gradele de
handicap stabilite de catre
comisie sunt: usor, mediu,
accentuat si grav, iar tipurile de
handicap sunt: fizic, vizual,
auditiv, surdocecitate, somatic,
mintal, psihic, HIV/SIDA,
asociat, boli rare.

Prin decizia medicala asupra
capacitatii de muncd se stabileste
gradul de invaliditate: I, 1l sau IlI.

Drepturi cuvenite

Indemnizatie lunara care se
acorda conform legii - prestatia
sociala lunard reprezentand sume
de bani tuturor persoanelor cu
handicap, indiferent de gradul de
handicap, de natura sa faciliteze
egalizarea de sanse, asigurarea
unei vieti autonome si favorizarea
incluziunii lor sociale

Pensia de invaliditate

Separat de indemnizatia lunard,
masura de protectie stabilita doar
pentru persoanele adulte cu
grad de handicap grav — asistent
personal sau primirea unei
indemnizatii lunare.

Indemnizatie pentru insotitor

Indemnizatia lunara pt persoanele
cu handicap grav este in cuantum
egal cu salariul net al asistentului
personal gradatia 0, stabilit
potrivit prevederilor legale care
reglementeaza nivelul de
salarizare a personalului platit din
fonduri publice. (Legea
448/2006)

Cuantumul indemnizatiei pentru
insotitor reprezintd 80 % din
valoarea unui punct de pensie,
stabilite in conditiile legii (Legea
263/2010)




incadrarea in grad de handicap a adultilor este reglementati de Legea 448/2006 republicata
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

Conform acestei legi, Incadrarea in grad de handicap a adultilor se face de catre comisia
de evaluare a persoanelor adulte cu handicap, denumita in continuare comisia de evaluare.
Comisia de evaluare este organ de specialitate al Consiliului Judetean, dupa caz, al Consiliului
Local al sectorului municipiului Bucuresti, cu activitate decizionalda in materia incadrarii
persoanelor adulte in grad si tip de handicap. Activitatea comisiilor de evaluare este coordonata
metodologic de catre Autoritatea Nationali pentru Persoanele cu Dizabilititi. In vederea
exercitdrii atributiilor ce revin acestei comisii de evaluare, se infiinteaza serviciul de evaluare
complexd a persoanelor adulte cu handicap, in cadrul directiilor generale de asistentd sociala si
protectia copilului judetene, respective locale ale municipiului Bucuresti.

Comisia de evaluare are urmatoarele atributii principale, conform legii:

a) stabileste incadrarea in grad si tip de handicap si perioada de valabilitate a certificatului,
dupa caz, data ivirii handicapului, orientarea profesionald a adultului cu handicap, pe baza
raportului de evaluare complexa elaborat de serviciul de evaluare complexa;

b) stabileste masurile de protectie a adultului cu handicap, in conditiile legii;

c) *** Abrogata

d) revoca sau Inlocuieste masura de protectie stabilitd, in conditiile legii, daca imprejurarile
care au determinat stabilirea acesteia s-au modificat;

e) solutioneaza cererile privind eliberarea atestatului de asistent personal profesionist;

f) informeaza adultul cu handicap sau reprezentantul legal al acestuia cu privire la masurile de
protectie stabilite si obligatiile ce le revin;

g) promoveaza drepturile persoanelor cu handicap in toate activitatile pe care le intreprinde.

(1°1) Pentru persoanele cu handicap a céror afectiune a generat deficiente functionale si/sau
structural-anatomice intr-un stadiu ireversibil §i care nu pot urma programe de recuperare,
Comisia de evaluare va stabili un termen permanent de valabilitate a certificatului fara a fi
necesara prezentarea acestora la reevaluarile periodice.

Gradele de handicap stabilite de catre comisie sunt: usor, mediu, accentuat si grav, iar
tipurile de handicap sunt: fizic, vizual, auditiv, surdocecitate, somatic, mintal, psihic, HIV/SIDA,
asociat, boli rare.

Incadrarea sau respingerea incadrarii in grad si tip de handicap se atestd prin certificate

emise de catre comisiile de evaluare. Certificatele emise pot fi contestate de titularii acestora, in
termen de 30 de zile calendaristice de la comunicare, la instanta de contencios administrative
competent, potrivit Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificarile si
completarile ulterioare.
Certificatul de incadrare in grad de handicap da dreptul adultului de a beneficia de dispozitiile
prevazute de lege pentru gradul de handicap respectiv. Odata cu emiterea certificatului de
incadrare in grad si tip de handicap, comisia de evaluare elaboreazd, impreund cu persoana cu
handicap sau cu reprezentantul legal al acesteia, programul individual de reabilitare si integrare
sociala.

Indiferent de gradul si tipul de handicap, orice persoana adulti cu handicap, are dreptul
de a fi angajata in munca!

Handicapul, de cele mai multe ori, este confundat cu invaliditatea care se refera practic la
capacitatea de munca a persoanei. Diferenta dintre cei doi termeni este reglementata prin legi
diferite, institutii diferite care coordoneaza, certificate/decizii distincte, drepturi cuvenite.



Capacitatea de muncd a unei persoane este determinata printr-un proces de expertiza
medicala.

Conform Legii 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice, art. 69, n raport cu gradul de
reducere a capacitatii de munca, invaliditatea este:

a) de gradul I, caracterizata prin pierderea totala a capacitatii de munca si a capacitatii de
autoingrijire;

b) de gradul II, caracterizatd prin pierderea totald a capacitatii de munca, cu pastrarea
capacitatii de autoingrijire;

c¢) de gradul III, caracterizata prin pierderea a cel putin jumatate din capacitatea de munca,
persoana putand sa presteze o activitate profesionald, corespunzitoare a cel mult jumatate din
timpul normal de munca.
ART. 70 (1) Criteriile si normele pe baza carora se face incadrarea in gradele I, II si Il de
invaliditate se stabilesc prin hotdrare a Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii si Justitiei
Sociale, cu avizul Ministerului Sanatatii.

(2) CNPP, prin intermediul Institutului National de Expertizd Medicala si Recuperare a
Capacitatii de Munca, organizeaza, indruma si controleaza activitatea de expertizd medicala si
recuperare a capacitatii de munca.

ART. 71

(1) Evaluarea capacitatii de muncad, in vederea stabilirii gradului de invaliditate, se face, la
cerere, pana la data implinirii varstei standard de pensionare prevazutd de prezenta lege, de cétre
medicul specializat in expertiza medicald a capacitatii de munca din cadrul CNPP, denumit in
continuare medic expert al asigurarilor sociale.

(2) Pentru evaluarea capacitatii de munca, cererea si documentele medicale ale solicitantului
se depun la cabinetul de expertizd medicala a capacitatii de muncd din cadrul casei teritoriale de
pensii competente, in functie de domiciliul solicitantului.

(3) In urma examinarii clinice si analizarii documentelor medicale, medicul expert al
asigurdrilor sociale completeaza raportul de expertiza medicald a capacitdfii de munca si emite
decizia medicala asupra capacitdfii de munca.

(4) In situatia in care, pentru emiterea deciziei medicale previazute la alin. (3), sunt necesare
investigatii sau examinari de specialitate suplimentare, medicul expert al asigurarilor sociale
propune, dupa caz, prelungirea duratei concediului pentru incapacitate temporara de munca, in
conditiile legii.

(5) Decizia medicala prevazuta la alin. (3) se emite in termen de 45 de zile de la data
inregistrarii cererii si se comunica in termen de 5 zile de la emitere. In situatiile prevazute la alin.
(4), termenul de emitere a deciziei medicale se prelungeste corespunzator.

(6) Decizia medicala asupra capacitatii de munca poate fi contestatd, in termen de 30 de zile
de la comunicare, la comisiile medicale de contestatii.

(7) Comisiile medicale de contestatii functioneaza in cadrul centrelor regionale de expertiza
medicala a capacitatii de munca si Institutului National de Expertizd Medicald si Recuperare a
Capacitatii de Munca.

(8) Contestatia prevazuta la alin. (6) se solutioneaza in termen de 45 de zile de la inregistrare.
Decizia emisa in solutionarea contestatiei se comunica in termen de 5 zile de la data solutionarii.



(9) Deciziile comisiilor medicale de contestatii date in solutionarea contestatiilor prevazute la
alin. (8) pot fi atacate la instantele judecdtoresti competente in termen de 30 de zile de la
comunicare.

(10) Deciziile medicale asupra capacitatii de munca, precum si deciziile prevazute la alin. (9)
necontestate In termen rdman definitive.

ART. 78

(1) Pensionarii de invaliditate sunt supusi revizuirii medicale, periodic, in functie de
afectiune, la intervale cuprinse intre un an si 3 ani, pana la implinirea varstelor standard de
pensionare, la termenele stabilite de medicul expert al asigurarilor sociale.

(2) Dupa fiecare revizuire medicald, medicul expert al asigurarilor sociale emite o noud
decizie medicald asupra capacitatii de munca, prin care se stabileste, dupa caz:

a) mentinerea in acelasi grad de invaliditate;
b) incadrarea Tn alt grad de invaliditate;
c¢) redobandirea capacitatii de munca.

(3) Dreptul la pensie de invaliditate se modifica sau inceteaza incepand cu luna urmatoare
celei In care s-a emis decizia medicala asupra capacitatii de munca, emisa in urma revizuirii
medicale.

(4) Neprezentarea, din motive imputabile pensionarului, la revizuirea medicald atrage
suspendarea platii pensiei incepand cu luna urmatoare celei in care era prevazutd revizuirea
medicald sau, dupa caz, incetarea platii pensiei, in conditiile legii.

(5) Revizuirea medicala se poate efectua si la cererea pensionarilor, daca starea sanatatii lor
s-a Tmbunatatit sau, dupa caz, s-a agravat.

(6) Decizia medicald asupra capacitatii de munca emisd la revizuirea medicald urmeaza
aceleasi proceduri de contestare si solutionare, conform prevederilor art. 71.

Asistent personal- insotitor

Conform art. 35 din Legea 448/2006, persoana adulta cu handicap grav are dreptul la un asistent
personal, in baza evaluarii sociopsthomedicale.

La art. 42 alin (4) din Legea 448/2006, se precizeaza faptul ca adultii cu handicap grav sau
reprezentantii legali ai acestora, cu exceptia celor cu handicap vizual grav, pot opta intre
asistentul personal si primirea unei indemnizatii lunare. Aceastd indemnizatie lunara este in
cuantum egal cu salariul net al asistentului personal gradatia 0, stabilit potrivit prevederilor
legale care reglementeaza nivelul de salarizare a personalului platit din fonduri publice. Potrivit
alin (2), art. 43, plata indemnizatiei lunare se asigura de primariile in a caror raza teritoriala isi
are domiciliul sau resedinta persoana cu handicap grav si se face pe perioada valabilitatii
certificatului de Tncadrare Tn grad de handicap emis de comisiile de evaluare a persoanelor adulte
cu handicap (art. 43, alin. 3).

Conform art. 42 alin (2) din Legea 448/2006, persoanele cu handicap grav care au si calitatea de
pensionari de invaliditate incadrati in gradul I de invaliditate, pot opta pentru indemnizatia pentru
insotitor prevazuta de Legea 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice, cu modificarile



si completarile ulterioare, sau pentru asistent personal. Dreptul de optiune se mentine si in cazul
trecerii pensionarilor de invaliditate la pensia pentru limita de varsta.

Indemnizatia pentru insotitor pentru pensionarii de invaliditate incadrati in gradul 1 de
invaliditate prevazuta la art. 77 de Legea 263/2010 este in cuantum fix. Cuantumul indemnizatiei
pentru insotitor reprezintd 80 % din valoarea unui punct de pensie, stabilite in conditiile legii.
Indemnizatia pentru Insotitor se suportd de la bugetul de stat (conform art. 77 alin 3 din Legea
263/2010), si se mentine si pe durata acordarii pensiei pentru limita de varsta (conf. art. 82 alin 3
din Legea 263/2010).



CAP 2. Serviciile specializate pentru stimularea ocuparii fortei de munca (servicii de
informare si consiliere si servicii de mediere a muncii pe piata interna)

Cadrul legal

Serviciile specializate pentru stimularea ocuparii fortei de munca, denumite n continuare
servicii de ocupare, sunt reglementate de urmatoarele acte normative:

- Legea 76/2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de
munca, CAPITOLUL V: Masuri pentru stimularea ocuparii fortei de munca, art. 58-62;

- Normele metodologice de aplicare a Legii nr. 76/2002 privind sistemul asigurarilor
pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de munca, aprobate de HG nr. 174/2002, art.
32-34,

- Procedura din 2002 privind accesul la masurile pentru stimularea ocuparii fortei de
munca, modalitattle de finantare si instructiunile de implementare a acestora, aprobata de
HG nr. 977/2002, art. 1-22;

- Criteriile de acreditare a furnizorilor de servicii specializate pentru stimularea ocuparii
fortei de munca, aprobate de HG nr. 277/2002;

- Procedura din 2018 de profilare a persoanelor in cautarea unui loc de munca inregistrate
la agentiile pentru ocuparea fortei de munca, aprobata de Ordinul 11/2018;

- Procedura privind punerea in aplicare a prevederilor art. 58 alin. (5) din Legea nr.
76/2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de munca,
precum si a modelului acordului de integrare in munca, aprobata de Ordinul 254/2018.
Conform prevederilor Legii nr. 76/2002, masurile pentru stimularea ocuparii fortei de
munca se adreseaza atat persoanelor in cautarea unui loc de munca, cat si angajatorilor si
sunt realizate prin servicii specializate, furnizate de agentiile pentru ocuparea fortei de
munca ori de alti furnizori de servicii din sectorul public sau privat.

Furnizorii de servicii specializate pentru stimularea ocupdrii fortei de muncd pot sa
presteze, pe bazd de contracte incheiate cu agentiile pentru ocuparea fortei de munca, servicii
finantate din bugetul asigurdrilor pentru somaj, numai dacd sunt acreditati de catre Agentia
Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca.

Furnizorii de servicii pot presta serviciile specializate pentru stimularea ocuparii fortei de
muncd, finantate din alte fonduri decat bugetul asigurdrilor pentru somaj, numai daca sunt
acreditati de catre Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca.

Cresterea sanselor de ocupare a persoanelor in cautarea unui loc de munca se realizeaza
de catre Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Muncd, in principal, prin Urmatoarele
masuri:

a) informarea si consilierea profesionald;

b) medierea muncii;

c) formarea profesionald;

Cl) evaluarea si certificarea competentelor profesionale dobandite pe alte cai decat cele formale;
d) consultanta si asistenta pentru inceperea unei activitati independente sau pentru initierea unei
afaceri;

e) completarea veniturilor salariale ale angajatilor;

f) stimularea mobilitatii fortei de munca.

In completare, cresterea sanselor de ocupare a persoanelor in ciutarea unui loc de munci
se poate realiza de catre Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca si prin masuri de:
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e Promovare a unor programe speciale in parteneriat cu alte persoane juridice de
drept public sau privat;

e Acordare a masurilor pe piata muncii de natura serviciilor si alocatiilor financiare
personalizate care reprezintd actiuni eligibile conform prevederilor legale si sunt
prevazute a se acorda prin proiectele derulate in cadrul programelor operationale
finantate din instrumente structurale sau prin programele Agentiei Nationale
pentru Ocuparea Fortei de Munca pentru care se solicitd o contributie financiara
din partea Fondului European de Ajustare la Globalizare in conditiile
reglementarilor europene specifice.

Masurile: informarea si consilierea profesionald, medierea muncii, formarea profesionala,
evaluarea si certificarea competentelor profesionale dobandite pe alte cai decat cele formale,
precum si consultanta §i asistentd pentru inceperea unei activitifi independente sau pentru
initierea unei afaceri se pot realiza i contra cost de catre furnizori de servicii din sectorul public
sau privat acreditati si/sau autorizati In conditiile legii.

Serviciile specializate pentru stimularea ocuparii fortei de munca:
a)servicii de informare si consiliere;
b)servicii de mediere a muncii pe piata interna,
sunt definite de HG nr. 277/2002 ca fiind servicii de ocupare.

Informarea si consilierea profesionala constituie un ansamblu de servicii acordate in

mod gratuit persoanelor 1n cautarea unui loc de munca, care au ca scop:

a) furnizarea de informatii privind piata muncii si evolutia ocupatiilor;

b) profilarea si incadrarea in nivelul de ocupabilitate: usor ocupabil, mediu ocupabil, greu
ocupabil si foarte greu ocupabil;

) dezvoltarea abilitatii si increderii in sine a persoanelor in cautarea unui loc de muncd, in
vederea luarii de catre acestea a deciziei privind propria carierd;

d) instruirea in metode si tehnici de cautare a unui loc de munca;

e) indrumarea pe parcursul procesului de integrare socioprofesionala la noul loc de munca.

Serviciile prevazute la lit. a) — e) se realizeaza In cadrul agentiilor pentru ocuparea fortei
de munca, iar serviciile prevazute la lit. a), c)-€) se pot realiza si de furnizori de servicii din
sectorul public sau privat acreditati.

Persoanele carora le-a fost stabilit nivelul de ocupabilitate greu si foarte greu ca urmare a
profilarii pot beneficia de serviciile de indrumare pe parcursul procesului de integrare
socioprofesionala la noul loc de munca, dupa incadrarea in munca pe o perioada de maximum 3
luni, cu acordul angajatorului.

Beneficiarii serviciilor de informare si consiliere profesionala sunt persoanele in
cautarea unui loc de munca, aflate in urmatoarele situatii:
- au devenit someri (nu are loc de munca, nu realizeaza venituri sau realizeaza, din activitati
autorizate potrivit legii, venituri mai mici decat valoarea indicatorului social de referinta al
asigurarilor pentru somaj si stimularii ocuparii fortei de munca, in vigoare);
- nu au putut ocupa loc de muncd dupad absolvirea unei institutii de invatamant;
- ocupa un loc de munca si, din diferite motive, doresc schimbarea acestuia;
- au obtinut statutul de refugiat sau beneficiaza de altd forma de protectie internationala, conform
legii, sau se afla in procedura de solutionare a cererii de azil si au acces pe piata muncii;
- sunt cetdteni strdini sau apatrizi care au fost incadrati In munca sau au realizat venituri in
Romania sau care au drept de munca pe teritoriul Romaniei, conform legii;
- nu au putut ocupa loc de munca dupa repatriere sau dupa eliberarea din detentie.
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- persoanele care beneficiaza de servicii de formare profesionala sau de servicii de evaluare si
certificare a competentelor profesionale dobandite pe alte cdi decat cele formale, in mod gratuit,
care: au devenit someri (nu au loc de munca, nu realizeaza venituri sau realizeaza, din activitati
autorizate potrivit legii, venituri mai mici decat valoarea indicatorului social de referinta al
asigurarilor pentru somaj si stimularii ocuparii fortei de munca, in vigoare), nu au putut ocupa
loc de munca dupa absolvirea unei institutii de invatdmant, au obtinut statutul de refugiat sau
beneficiaza de altd forma de protectie internationald, conform legii, sau se afld in procedura de
solutionare a cererii de azil si au acces pe piata muncii, Sunt cetdteni strdini sau apatrizi care au
fost incadrati Tn munca sau au realizat venituri in Roméania sau care au drept de munca pe
teritoriul Roméaniei, conform legii, nu au putut ocupa loc de munca dupa repatriere sau dupa
eliberarea din detentie
- persoanele care nu detin certificat de competente profesionale, calificare sau absolvire pentru
unitatile de competente, ocupatia ori calificarea pentru care se asigura gratuit evaluarea
competentelor profesionale i nu au eventuale restrictii medicale cu privire la acestea;

De servicii de informare si consiliere profesionald care au ca scop indrumarea pe
parcursul procesului de integrare socioprofesionala la noul loc de munca pot beneficia persoanele
carora le-a fost stabilit nivelul de ocupabilitate greu si foarte greu ca urmare a profilarii.

Cine realizeaza serviciile de informare si consiliere profesionala

Informarea si consilierea profesionald se realizeaza de catre agentiile pentru ocuparea
fortei de munca judetene, respectiv a municipiului Bucuresti, in principal prin centrele de
informare si consiliere privind cariera din cadrul acestora.

In cazul in care agentiile pentru ocuparea fortei de munca nu au personal suficient pentru
acordarea acestor servicii, se vor incheia contracte cu furnizori de servicii de informare si
consiliere profesionala din sectorul public sau privat, acreditati sau care nu se supun conditiei de
acreditare, conform criteriilor aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 277/2002.

Contractarea serviciilor de informare si consiliere profesionald se face in baza selectiei
organizate de agentiile pentru ocuparea fortei de munca, cu respectarea dispozitiilor legale
privind achizitiile publice, pentru toate serviciile:

- furnizarea de informatii privind piata muncii si evolutia ocupatiilor;

- dezvoltarea abilitétii si Increderii in sine a persoanelor in cautarea unui loc de munca, in
vederea luarii de catre acestea a deciziei privind propria cariera;

- instruirea in metode si tehnici de cautare a unui loc de munca;

- indrumarea pe parcursul procesului de integrare socioprofesionala la noul loc de munca,
sau pentru unul sau mai multe dintre aceste servicii.

In vederea acordarii serviciilor prevazute in contract agentiile pentru ocuparea fortei de
munca pun la dispozitia furnizorului de servicii liste cuprinzand persoanele care si-au exprimat
optiunea de a fi cuprinse in activitatea de informare si consiliere profesionald sau pentru care
participarea la aceste servicii este obligatorie.

Serviciile de informare si consiliere profesionala care au ca scop profilarea se pot
realiza de furnizori de servicii din sectorul public sau privat acreditati sau care nu se supun
conditiei de acreditare, conform criteriilor aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 277/2002, in
vederea acordarii celorlalte servicii de informare si consiliere profesionald sau a serviciilor de
mediere a muncii, 1n situatia in care finantarea acestora nu se realizeaza din fonduri publice.

Persoana care ofera informatii si acorda consultantd persoanelor in cautarea unui loc de
consilierul de orientare in cariera, care ofera persoanei solicitante informatii privind:

a) locurile de munca vacante aflate in evidenta agentiei pentru ocuparea fortei de munca;
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b) locurile de munca vacante aflate in baza de date a Sistemului electronic de mediere a muncii -
SEMM,;
C) ocupatiile/meseriile/profesiile cele mai solicitate pe piata fortei de munca;
d) conditiile impuse de angajatori;
e) gama de servicii oferite de agentia pentru ocuparea fortei de munca.

Serviciile privind dezvoltarea abilititii si increderii in sine a persoanelor in cautarea
unui loc de munca, se realizeaza ca urmare a evaluarii si autoevaluarii personalitatii n vederea

.....

Consilierul, in functie de profilul psihoprofesional al persoanei consiliate si, dupa caz,
nivelul de ocupabilitate al acesteia, va utiliza instrumente si tehnici de evaluare a deprinderilor,
abilitatilor si competentelor profesionale ale persoanelor in cautarea unui loc de munca, precum:
interviul, observatia, chestionarul, bateriile de teste.

Pe baza rezultatelor discutiilor individuale si a testarilor efectuate, consilierul stabileste
pasii pe care persoana consiliatd trebuie sa ii urmeze pentru alegerea ocupatiei/meseriei, prin
accesarea, dupa caz, a celorlalte masuri de stimulare a ocupdrii fortei de munca ce vizeaza
cresterea sanselor de ocupare a persoanelor in cautarea unui loc de munca.

Serviciile de instruire in metode si tehnici de cautare a unui loc de munca constau, n
principal, in exercitii privind intocmirea unui curriculum vitae, a scrisorii de intentie, a scrisorii
de mulfumire, simularea unui interviu.

Consilierul, in situatia in care au fost acordate serviciile de informare si consiliere
profesionald de tip profilare si incadrare in nivelul de ocupabilitate, la Tncheierea perioadei de
informare si consiliere profesionala, redacteaza, dupa caz, o recomandare pentru participarea
persoanei consiliate, dupa caz, la:

a) programe de formare profesionala;

b) evaluare si certificare a competentelor profesionale dobandite pe alte cai decat cele formale;

C) consultanta si asistenta pentru inceperea unei activitdti independente ori pentru initierea unei
afaceri;

d) servicii de indrumare pe parcursul procesului de integrare socioprofesionald la noul loc de
muncad, cu mentionarea perioadei de maximum 3 luni pentru care se pot acorda aceste servicii.

Serviciile de Tndrumare pe parcursul procesului de integrare socioprofesionala la
noul loc de munca constau, in principal, in consiliere socioprofesionald si au ca scop integrarea
socioprofesionald la noul loc de munca a persoanelor cédrora, In urma profilarii realizate de
agentiile pentru ocuparea fortei de munca, le-a fost stabilit nivelul de ocupabilitate greu si foarte
greu.

Persoanele care, in urma profilarii realizate de agentiile pentru ocuparea fortei de munca,
la data incadrarii in munca, nu aveau stabilit nivelul de ocupabilitate greu sau foarte greu nu
beneficiaza de aceste servicii.

O persoana poate beneficia de toate serviciile de informare si consiliere profesionala ori
de cate ori este necesar sau cel putin de profilare si incadrarea intr-unul din nivelurile de
ocupabilitate.

Finantare - serviciile de informare si consiliere profesionala acordate de agentiile pentru
ocuparea fortei de munca sau de furnizorii de servicii acreditati sau care nu se supun conditiei de
acreditare, cu care agentiile pentru ocuparea fortei de munca au incheiat contracte, sunt finantate
din bugetul asigurarilor pentru somaj.
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Medierea muncii este activitatea prin care se realizeazd punerea in legatura a
angajatorilor cu persoanele in cdutarea unui loc de munca, in vederea stabilirii de raporturi de
munca sau de serviciu.

Agentiile pentru ocuparea fortei de munca au obligatia de a identifica locurile de munca
vacante la angajatori si a le face cunoscute persoanelor in cautarea unui loc de munca.

Serviciile de mediere pentru persoanele 1n cautarea unui loc de munca se acorda gratuit
de catre agentiile pentru ocuparea fortei de munca si constau n:

a) informatii privind locurile de munca vacante si conditiile de ocupare a acestora prin
publicarea, afisarea, organizarea de burse ale locurilor de munca;
b) mediere electronica avand ca scop punerea automata in corespondenta a cererilor si ofertelor
de locuri de munca prin intermediul tehnicii de calcul;
C) preselectia candidatilor corespunzator cerintelor locurilor de munca oferite si in concordanta
cu pregatirea, aptitudinile, experienta si cu interesele acestora.

In vederea realizarii masurilor pentru stimularea ocuparii fortei de munca, agentiile
pentru ocuparea fortei de munca au obligatia de a intocmi, pentru fiecare persoana in cdutarea
unui loc de munca, planul individual de mediere.

Procedura de elaborare, continutul si monitorizarea planului individual de mediere au fost
stabilite prin Ordinul presedintelui ANOFM nr. 86/22.02.2002 privind procedura de elaborare,
continutul si monitorizarea planului individual de mediere pentru fiecare persoana aflata in cautarea
unui loc de munca, inregistrata la ANOFM potrivit legii.
Odata cu inregistrarea acesteia la ANOFM, fiecarei persoane i se deschide planul de mediere care
cuprinde urmatoarele capitole:

a. ofertele de locuri de munca puse la dispozitia persoanelor aflate in cautarea unui loc de

munca — pentru fiecare loc de munca oferit se va inscrie alaturat rezultatul actiunii: Tncadrat,

neincadrat, refuz loc de munca;

b. cursurile de formare profesionala oferite persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca

— pentru fiecare curs oferit se va inscrie alaturat rezultatul actiunii: absolvent, incadrat in

urma absolvirii, neincadrat, refuz curs;

c. alte actiuni Tntreprinse pentru cresterea sanselor de ocupare;

d. vize lunare din carnetul de evidenta;

e. observatiile functionarului public cu privire la aciunile de mediere intreprinse.

Somerii care beneficiaza de indemnizatii de somaj sunt obligati sa participe la serviciile
de mediere, la solicitarea agentiilor pentru ocuparea fortei de munca la care sunt inregistrati.

Somerii care nu beneficiazd de indemnizatii de somaj trebuie sd depund o cerere la
agentiile pentru ocuparea fortei de munca pentru a fi luati in evidentd in vederea medierii si, in
cazul neincadrarii In munca, sa reinnoiasca cererea la 6 luni.

Medierea muncii se poate realiza si contra-cost de catre furnizori de servicii specializate,
din sectorul public sau privat, acreditati de Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca.

Procedurile privind accesul la masurile pentru stimularea ocuparii fortei de munca,
modalitatile de finantare si instructiunile de implementare a acestora sunt aprobate de HG nr.
277/2002.

Beneficiarii serviciilor de mediere a muncii sunt persoanele in cautarea unui loc de
munca aflate in urmatoarele situatii:

- au devenit someri (nu are loc de munca, nu realizeaza venituri sau realizeaza, din

activitati autorizate potrivit legii, venituri mai mici decat valoarea indicatorului social de

referinta al asigurarilor pentru somaj si stimularii ocuparii fortei de munca, in vigoare);

- nu au putut ocupa loc de muncd dupd absolvirea unei institutii de invatdmant;

- ocupa un loc de munca si, din diferite motive, doresc schimbarea acestuia;
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- au obtinut statutul de refugiat sau beneficiaza de altd forma de protectie internationala,
conform legii, sau se afla in procedura de solutionare a cererii de azil si au acces pe piata
muncii;

- sunt cetateni strdini sau apatrizi care au fost incadrati in munca sau au realizat venituri

in Romania sau care au drept de munca pe teritoriul Romaniei, conform legii;

- nu au putut ocupa loc de munca dupa repatriere sau dupa eliberarea din detentie.
dintre cerintele locurilor de munca vacante, comunicate de angajatori si aflate in baza de date a
agentiilor pentru ocuparea fortei de munca, cu pregatirea profesionald, aptitudinile si optiunile
solicitantului de loc de munca.

Medierea muncii se poate realiza si prin Serviciul electronic de mediere a muncii -
SEMM, deschis pe Internet. Accesarea programului se face fie prin intermediul agentiilor pentru
ocuparea fortei de munca, la sediul acestora, fie direct de la orice unitate PC cu conexiune la
Internet.

Serviciile de mediere a muncii se acorda gratuit pentru categoriile de persoane mai Sus
aratate.

Finantare - Serviciile de mediere a muncii, acordate Tn mod gratuit de cétre agentiile
pentru ocuparea fortei de munca si de furnizorii de servicii autorizati cu care agentiile pentru
ocuparea fortei de munca incheie contracte in conditiile legii, sunt finantate din bugetul
asigurarilor pentru somaj.

Serviciile de mediere a muncii se pot acorda si contra cost de citre furnizorii de servicii
specializate din sectorul public sau privat, acreditati de Agentia Nationald pentru Ocuparea
Fortei de Munca, sau de furnizorii de servicii specializate pentru stimularea ocuparii fortei de
munca din statele membre ale Uniunii Europene si din Spatiul Economic European, care au fost
supusi unei astfel de conditii in statul de origine sau de provenienta.

Criterii de acreditare a furnizorilor de servicii specializate pentru stimularea
ocuparii fortei de munca
Serviciile de ocupare:
a) servicii de informare si consiliere;
b) servicii de mediere a muncii pe piata interna,
sunt furnizate de agentiile pentru ocuparea fortei de munca sau de alti furnizori de servicii din
Romania ori provenifi din statele membre ale Uniunii Europene sau Spatiului Economic
European, denumiti in continuare furnizori.

Criterii privind furnizorii de servicii:
A\ sd aiba prevazut ca obiect de activitate serviciul pentru care se solicita acreditarea;
B. sa dispuna de baza materiald, dupa caz, pentru:
a) evaluarea si autoevaluarea personalitatii in vederea orientarii profesionale;
b) efectuarea de teste de aptitudini, dezvoltarea abilitatii si increderii in sine a
persoanelor in cautarea unui loc de munci;
C) instruire in tehnici si metode de cautare a unui loc de munca si de prezentare la
interviuri in vederea ocuparii;
d) mediere electronica;
C. cel putin 25% din personalul cu atributii in prestarea serviciilor de ocupare sa aiba studii
superioare in una dintre specialitdtile: psihologie, pedagogie, drept, consiliere, precum si
experientd de minimum 3 ani in domeniul serviciului pentru care se solicitd acreditarea.
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Cine realizeaza acreditarea

Acreditarea furnizorilor se face de catre Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de
Munca prin agentiile pentru ocuparea fortei de munca judetene, respectiv a municipiului
Bucuresti in a caror raza teritoriald isi au sediul sau, dupa caz, domiciliul/resedinta.

Cererea de acreditare se depune la agentia pentru ocuparea fortei de munca judetene,
respectiv a municipiului Bucuresti in a carei raza teritoriala furnizorii respectivi isi au sediul sau,
dupa caz, domiciliul, Insotitd de urmatoarele documente:

1.documente care dovedesc Tnregistrarea, in copie certificata de furnizor, dupa caz:

b)certificat de inregistrare emis de Oficiul National al Registrului Comertului;
c)certificat de inscriere in Registrul asociatiilor si fundatiilor;

2.actul constitutiv din care sa rezulte ca obiectul de activitate cuprinde serviciul pentru
care se solicita acreditarea, in situatia in care in documentul prevazut la pct. 1 nu este prevazut
obiectul de activitate, Tn copie certificata de furnizor;

3.documente care atesta eligibilitatea:

a) acte doveditoare sau declaratie pe propria raspundere a furnizorului, din care sa rezulte
cd acesta nu a savarsit infractiuni iIn Romania sau, dupa caz, in statul de provenienta in legatura
cu serviciile de ocupare pe care le presteaza;

b) acte doveditoare sau declaratie pe propria raspundere a furnizorului, care sa ateste ca
acesta nu se afla Tn Romania ori dupa caz, in statul de provenienta in situatia de insolventa, in
procedura de executare silitd, reorganizare judiciard, faliment, dizolvare, lichidare sau
administrare speciald, nu are activitatile prin care asigurd acordarea serviciilor de ocupare
suspendate ori restrictii asupra acestora, nu exista hotarari judecatoresti definitive de condamnare
in legdturd cu incalcarea legislatiei privind prestarea serviciilor de ocupare sau ca nu se afla in
alte situatii similare reglementate de lege;

4. documente care dovedesc capacitatea tehnica si manageriala:

a) documente care atesta situatia juridica a spatiului in care presteaza serviciul pentru
care solicitd acreditarea, in copie certificata de furnizor;

b) declaratie care contine informatii privind baza materiala, inclusiv dotarile specifice,
echipamentul tehnic si alte mijloace fixe pe care se angajeaza sa le utilizeze pentru realizarea
serviciului pentru care solicitd acreditarea;

C) declaratie care contine informatii privind descrierea serviciului oferit, respectiv modul
de organizare si obiectivele stabilite, grupurile-tinta, asigurarea cu personal de specialitate;

d) documente care atesta indeplinirea conditiilor, in copie certificata de furnizor.
Experienta in domeniul serviciului pentru care se solicita acreditarea se atestd prin: curriculum
vitae-model european.

Termen de solutionare - cererea se solutioneaza in termen de 30 de zile calendaristice
de la data inregistrarii documentatiei complete. Termenul poate fi prelungit o singurd data,
pentru o perioada de maximum 15 zile calendaristice, fara a afecta prin aceastd prelungire
valabilitatea documentelor depuse initial. Prelungirea termenului, precum si durata acestei
prelungiri se motiveaza in mod corespunzator de catre agentia pentru ocuparea fortei de munca
judeteana, respectiv a municipiului Bucuresti i se notifica solicitantului acreditarii inainte de
expirarea termenului initial.

Agentia pentru ocuparea fortei de munca judeteana, respectiv a municipiului Bucuresti
are obligatia de a transmite solicitantilor de acreditare, in termen de 5 zile calendaristice de la
data primirii cererii, o confirmare de primire, cu specificarea termenului de procesare a cererii, a
cailor de atac disponibile si, dupa caz, cu mentiunea cd in lipsa unui raspuns in termenul
specificat si, dupa caz, prelungit acreditarea se considera acordata.
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Tn situatia in care, in vederea obtinerii acreditarii, cererea si documentatia primita nu sunt
complete, solicitantul este informat in cel mai scurt timp, dar nu mai mult de 5 zile lucratoare de
la primirea acestora, cu privire la necesitatea transmiterii de documente suplimentare in termen
de cel mult 30 de zile calendaristice de la data comunicarii informarii.

In cazul in care o cerere este respinsd pentru motive de naturd procedurala, solicitantul
este informat in cel mai scurt timp, dar nu mai mult de 5 zile lucratoare de la depunerea cererii,
respectiv expirarea termenului de 30 de zile calendaristice pentru completarea documentatiei.

Furnizorilor care indeplinesc criteriile de acreditare li se elibereaza certificatul de
acreditare.

Furnizorii acreditati sunt inscrisi in Registrul national al furnizorilor de servicii de
ocupare, care cuprinde toti furnizorii de servicii de ocupare acreditati sau care au notificat
agentiile pentru ocuparea fortei de munca judetene, respectiv a municipiului Bucuresti.

Registrul national al furnizorilor de servicii de ocupare acreditati se gaseste pe site-ul
Agentiei Nationale de Ocupare a Fortei de Munca:
https://www.anofm.ro/index.html?agentie=&categ=9&subcateq=2&idpostare=2997, pe ani,
Tncepand cu anul 2010.

Obligatiile furnizorilor acreditati
a) sa presteze serviciile de ocupare in conditiile prevazute de lege;
b) sa trateze clientii fara discriminare pe criterii de sex, varsta, religie, cetatenie, nationalitate,
rasd, opinie politicd, origine sociald, origine etnica, statut familial, loc de resedinta, sediu si sa
respecte principiul egalitatii sanselor;
C) sa asigure confidentialitatea datelor si informatiilor despre clienti si sa permitd accesul
acestora la datele personale, precum si sa asigure masurile necesare in vederea protectiei datelor
beneficiarilor de servicii de ocupare;
d) sa asigure informarea persoanelor pentru care presteaza serviciile de ocupare cu privire la
legislatia muncii in vigoare, inclusiv cu privire la obligatiile de informare care revin
angajatorilor, potrivit prevederilor legale, anterior incheierii sau modificarii contractului
individual de munca, precum si cu privire la institutiile si organismele la care pot apela in cazul
n care drepturile lor legale sunt incalcate;
e) sa detind informatii cu privire la raporturile stabilite de catre persoanele pentru care au prestat
servicii de mediere a muncii cu angajatorii sau entitatile asimilate acestora;
f) sa permita accesul personalului cu atributii de control al agentiilor pentru ocuparea fortei de
munca judetene, respectiv a municipiului Bucuresti, precum si al altor institufii 1 organe de
control, in vederea exercitarii de catre acestia a atributiilor de control potrivit prevederilor legale,
si sa prezinte la solicitarea acestora toate informatiile, datele si documentele necesare in vederea
exercitarii controlului;
g) sa indeplineasca obligatiile prevazute la art. 26 si 27 din OUG nr. 49/2009:

Prestatorii au obligatia de a pune la dispozitia beneficiarilor urmatoarele informatii:

a) datele prestatorului: numele sau denumirea prestatorului, forma de organizare, adresa unde
este stabilit, precum si date care sa permita contactarea rapida si comunicarea directa cu acesta,
dupd caz, prin mijloace electronice, numarul de inregistrare in registrul comertului pentru
societdti sau numadrul de inregistrare in registrul asociatiilor/fundatiilor pentru ONG, numarul
autorizatiei de functionare (daca este cazul), atribut fiscal (daca este cazul);

b) conditiile si clauzele de prestare a serviciului, inclusiv cu privire la legea aplicabila
contractului si/sau la instanta competentd, pretul serviciului, principalele caracteristici ale
serviciilor, date privind asigurarea de raspundere civila profesionald sau garantiile profesionale
(daca este cazul).
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La alegerea prestatorului, informatiile mai sus mentionate:

a) sunt comunicate de catre prestator din proprie initiativa,

b) sunt usor accesibile beneficiarului in locul prestarii serviciului sau al incheierii contractului,

C) pot fi accesate cu usurinta de catre beneficiar, prin mijloace electronice, la o adresa oferita de
catre prestator;

d) sunt cuprinse in orice documente de informare oferite beneficiarului de catre prestator,
documente care cuprind o descriere detaliata a serviciului prestat.

La cererea beneficiarului, prestatorii oferd urmatoarele informatii suplimentare privind
serviciile prestate si situatia prestatorului.

Prestatorul ofera informatiile mai sus mentionate 1n mod complet, corect, precis si in timp
util Tnainte de incheierea contractului sau, in absenta unui contract scris, inainte de prestarea
serviciului.

Intervalul de timp de la furnizarea informatiilor mai sus mentionate pana la contractarea
sau prestarea efectivd a serviciului nu poate fi mai scurt de 5 zile. Cu acordul scris al
beneficiarului, termenul de 5 zile poate fi redus.

Pentru solutionarea unor eventuale litigii, Tn afard de informatiile mai sus prevazute,
prestatorii vor furniza beneficiarilor, in special, adresa postald, numarul de fax sau adresa de e-
mail si numarul de telefon la care toti beneficiarii, inclusiv cei care au resedinta sau sediul social
intr-un alt stat membru, le pot adresa o reclamatie sau o solicitare de informatii in legatura cu
serviciul prestat. Prestatorii pun la dispozitie, de asemenea, adresa sediului social, Tn cazul in
care aceasta nu este adresa obignuita pentru corespondenta.

Prestatorii trebuie sa faca dovada ca au raspuns reclamatiilor primite in cel mai scurt
termen, care nu poate depasi 30 de zile calendaristice, si cd au depus eforturile necesare
identificarii unei solutii satisfacatoare.

Prestatorii trebuie sa faca dovada cd au furnizat complet, corect si precis mai sus
mentionate.

Prestatorii care sunt supusi unui cod de conduita sau sunt membri ai unei asociatii ori ai
unui organism profesional ale caror norme prevad recurgerea la modalitati extrajudiciare de
solutionare a litigiilor 1i informeaza pe beneficiari in aceasta privintd si mentioneaza acest lucru
n orice document Tn care sunt prezentate detaliat serviciile lor, indicand modul in care se pot
accesa informatii detaliate cu privire la acestea.

Respingerea acreditirii - in cazul in care furnizorul nu indeplineste criteriile de
acreditare sau documentatia depusa este incompletd, cererea de acreditare se respinge prin
emiterea unei decizii de respingere, care se va comunica furnizorului, insotita de motivele pentru
care s-a dispus Tn acest sens si cu restituirea documentatiei depuse.

Perioada pentru care se emite acreditarea este nedeterminati, funrnizorul fiind
acreditat incepand cu data eliberarii certificatului de acreditare.

Suspendarea acreditarii

Cazuri de suspendare:

- la solicitarea expresd a furnizorului acreditat;

- dacd se constatd de catre personalul cu atributii de control urmétoarele:

a) nu mai sunt Tndeplinite criteriile de acreditare;

b) nu s-au respectat obligatiile furnizorilor;

C) s-au inregistrat reclamatii si sesizari din partea beneficiarilor serviciilor de ocupare si s-a
constatat de citre personalul cu atributii de control temeinicia acestora.

Decizia privind suspendarea acreditarii se comunica in scris furnizorilor, in termen de 15
zile de la data constatarii uneia dintre situatiile prevazute mai sus sau, dupa caz, de la data
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inregistrarii cererii furnizorului prin care se solicita suspendarea acreditarii. In perioada de
suspendare a acreditarii, furnizorii nu mai pot presta serviciul pentru care au fost acreditati si
pentru care s-a dispus masura suspendarii.

Suspendarea acreditarii inceteaza daca, in termen de 45 de zile calendaristice de la
comunicarea acesteia, furnizorii dovedesc inlaturarea cauzelor care au stat la baza luarii acestei
masuri si fac dovada platii amenzilor stabilite.

Suspendarea acreditarii dispusa la solicitarea expresa a furnizorului acreditat inceteaza la
data solicitata de acesta, dar nu mai tarziu de 60 de zile calendaristice de la comunicarea
suspendarii acreditarii.

Retragerea acreditarii

Acreditarea poate fi retrasd la expirarea termenului de 45 de zile de la comunicarea
suspendarii, daca furnizorii acreditati in conditiile prezentelor criterii de acreditare nu fac dovada
inlaturarii cauzelor pentru care s-a dispus suspendarea, precum si dovada platii amenzilor
stabilite.

Furnizorii carora li s-a retras acreditarea pot solicita o noua acreditare numai dupa ce fac
dovada platii amenzilor stabilite.

Cai de atac

Impotriva deciziei de respingere, de suspendare sau, dupi caz, a deciziei de retragere a
acreditarii furnizorul poate inainta contestatie, in termen de 30 de zile de la data comunicarii, la
Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Muncd, care este obligatd sa o solutioneze in
termen de 45 de zile de la inregistrare.

Sub sanctiunea decaderii furnizorul poate introduce actiune, conform legii, la instanta de
contencios administrativ, in cel mult 30 de zile de la data primirii rezolutiei motivate privind
contestatia sau, in cazul in care nu primeste raspuns, de la data expirarii perioadei de solutionare
a contestatiei.

Furnizorii pot indeplini, in format electronic, procedurile si formalititile de
acreditare sau de notificare prevazute de prezentele criterii de acreditare, prin intermediul
Punctului de contact unic electronic.
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CAP. 3. Angajarea in munca a persoanelor cu dizabilititi intelectuale
1) Situatia actuala a angajarii persoanelor cu dizabilitdti in Romania

Ultimele date statistice publicate pe site-ul Autoritatii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, Copii si Adoptii, la data de 31 martie 2021, indicd un numar total de 856.069
persoane cu dizabilitati existente in Romania. Datele privind angajarea persoanelor cu dizabilitati
in tara noastra, nu mai sunt disponibile public, asa cum eram obisnuiti, de la nivelul anului 2017.
Persoanele interesate de acest subiect, pot trimite solicitare catre ANPDCA, conform Legii nr.
544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public.

La solicitarea Fundatiei Pentru Voi catre ANPDCA, privind situatia angajarii in munca in
Romania a fost primit raspunsul nr. 17725/ ANPDCA/DDPD/MI din 25.06.2021, in care ni se
precizau urmatoarele:

Numarul de angajatori din domeniul privat cu peste 50 de salariati (cu exceptia institutiilor
publice conform Legii nr 448/2006 privind promovarea si protectia drepturilor persoanelor cu
dizabilitati intelectuale, cu modificarile ulterioare) este de 11.339.

Numarul persoanelor cu dizabilitati declarate in martie 2021 de angajatori (cu exceptia
institutiilor publice conform Legii 448/20006, actualizata) este de 25.527.

Numarul persoanelor cu dizabilitati angajate in institutii publice la data de 31 martie 2021 este
de 7.606.

In acelasi raspuns, ni se mai precizeazi faptul ci, Tn prezent, nu sunt disponibile date
dezagregate pe tipuri si grade de handicap referitoare la numarul de persoane cu dizabilitati
incadrate in munca.

Din datele de mai sus, reiese faptul ca procentul de persoane cu dizabilitati incadrate in munca, la
nivelul 31 martie 2021, cu varste cuprinse intre 18 si 64 de ani, este aprox. 8 % ( mai exact 7,98
%). Rata de ocupare a persoanelor cu dizabilitdti in tara noastra este mult sub media europeana
care se situeaza in jur de 52%, fiind una din cele mai scazute rate de angajare dintre tarile UE.

In Diagnoza situatiei persoanelor cu dizabilititi in Roméania, raport realizat de Banca
Internationald pentru Reconstructie si Dezvoltare/ Banca Mondiald, transmis catre Autoritatea
Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitdti, Copii si Adoptii in noiembrie 2020, in
baza Acordului privind Serviciile de Asistenta Tehnica Rambursabile cu privire la ”Consolidarea
mecanismului de coordonare aferent implementarii Conventiei Natiunilor Unite cu privire la
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati”, este precizat faptul ca rata de ocupare a persoanelor cu
dizabilitdti din Romania este mult mai scazuta decat a persoanelor fara dizabilitati si mult sub
media celorlalte tiri ale Uniunii Europene. Regisim mai departe: In Romania, 74 % dintre
dizabilitati sunt ocupate si doar 12 % dintre persoanele cu dizabilitdti severe au un loc de munca.
Conform datelor din Diagnoza situatiei persoanelor cu dizabilitati, Romania Inregistreaza cea
mai scazutd ratd de ocupare din UE pentru persoanele cu dizabilitéti severe, cu o valoare de peste
trei ori mai mica fata de cele mai bine plasate tari.

2) Necesitatea serviciilor sociale de zi specializate pe persoane cu dizabilitati, ca servicii
complementare serviciilor de ocupare.

Dupa cum se poate constata din expunerea realizata la Cap. 2 din ghid, referitoare la serviciile
de stimulare a ocuparii fortei de munca, fard a minimaliza importanta acestora pentru populatia
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generald, ele sunt totusi insuficiente sau neacoperitoare atunci cand vorbim de nevoile de

eqe v

.....

a acestora nu este deloc un proces lin si lipsit de provocari, ci mai degraba unul destul de
anevoios in fiecare etapa si, de multe ori, presarat cu provocari din punct de vedere legislativ.

De ce nu sunt eficiente serviciile de ocupare de mai sus pentru persoanele cu dizabilitati?

Din punctul de vedere al serviciilor de ocupare, serviciile de indrumare pe parcursul
procesului de integrare socioprofesionald la noul loc de munca constau, in principal, in
consiliere socioprofesionald i au ca scop integrarea socioprofesionald la noul loc de munca a
persoanelor carora, in urma profilarii realizate de agentiile pentru ocuparea fortei de munca, le-a
fost stabilit nivelul de ocupabilitate greu si foarte greu Si se acorda pe o perioada de maxim 3
luni.

Persoanele cu dizabilitate intelectuala au nivelul de ocupabilitate foarte greu. Din punctul
de vedere al serviciilor de ocupare, procesul s-ar finaliza in maxim 3 luni de la angajarea
mentinerea unui loc de muncd dupd angajare este dependentd, in majoritatea cazurilor, de
sprijinul adecvat si sustinut post-angajare, acordat dincolo de cele 3 luni, practic nelimitat, pe
toata perioada de angajare a persoanei cu dizabilitate la locul de munca. Acest lucru se intampla
complexe comparativ cu cele ale restului populatiei.

Activitatea de consiliere nu este suficientd. Pe 1angd aceasta, persoanele cu dizabilitdti au
nevoie de:

e adaptarea locului de munca — Directiva Consiliului 2000/78/CE introduce
termenul de”adaptare rezonabila”. Acest termen indica totalitatea modificarilor
facute de angajator pentru a facilita exercitarea dreptului la munca al persoanei
cu handicap: modificarea programului de lucru, achizitionarea de echipament,
dispozitive si tehnologii asistive si alte madsuri asemenea;

e acompaniere la interviul de angajare, la realizarea examenului medical la
cabinetul de medicina a muncii, la semnarea contractului individual de munca, la
instructajul privind protectia muncii in prima zi de angajare

e transport la locul de munca sau de sprijin acordat o perioada de timp pentru
invatarea traseului de acasa spre locul de munca

e traducere in format easy to read a atributiilor din fisa postului si transpunerea
acesteia intr-un document cu pictograme/fotograme

e explicarea culturii organizationale, a regulamentelor in vigoare, a procedurilor si
regulilor aplicabile la respectivul loc de munca

e sprijin in relationarea cu colegii si superiorii, uneori medierea unor conflicte la
locul de munca intervenite in relatia cu colegii si superiorii.

e sprijin In invdtarea sarcinilor, a activitatilor, operatiunilor care trebuie efectuate
de catre persoana cu dizabilitdti la locul de munca si apoi supraveghere. Durata
de acordare a acestui sprijin in Invatarea sarcinilor la locul de munca depinde de
abilitatile, cunostintele persoanei, cat si de complexitatea operatiunilor pe care le
are de indeplinit. Sprijinul si supravegherea din partea unui specialist poate varia
de la cateva zile la cateva saptamani.
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Fundatia Pentru Voi este furnizor acreditat de servicii sociale, avand in prezent 9 servicii
licentiate (3 centre de zi si 6 locuinte protejate), fiind in acelasi timp si furnizor de servicii de
ocupare, incepand cu anul 2013.

In activitatea Fundatiei Pentru Voi, serviciile de ocupare au fost integrate in serviciile sociale
furnizate de catre centrele de zi.

mai sus, pot fi acoperite prin desfasurarea activitatilor prevazute la Standardul 5 din
Standardele minime de calitate pentru servicii sociale organizate ca centre de zi pentru
persoane adulte cu dizabilitati (Ordinul 82/2019)- Dezvoltarea abilitatilor lucrative, pregatirea
pentru munca si sprijin pentru mentinerea locului de munca, activitati furnizate in baza unui
contract de servicii sociale.

Cerintele minime ale stadardului prevad:

e Activitdtile de dezvoltare a abilitatilor lucrative, pregatirea pentru angajarea in munca si
sprijin pentru mentinerea locului de munca, dupa caz, constau in:

a) sprijin si exercitii pentru ca beneficiarii sa-si exerseze/consolideze cunostintele in
vederea dezvoltarii abilitatilor practice si comportamentelor sociale necesare lucrului in
grup, incadrarii in munca si gestionarii bugetului propriu;

b) sprijin pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte nivelul de educatie si de formare
profesionala;

c) consiliere pre si post angajare;

d) consiliere juridica;

e) organizarea de grupuri de suport, alte.

e Activitdtile cuprind totodata actiuni si demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu
privire la dreptul la munca, potentialul si facilitatile angajarii persoanelor cu dizabilitati,
realizarea analizei locului si a mediului de munca.

e Se pot organiza si desfasura activitati cu specific lucrativ, de exemplu: sortat si
prelucrat materiale textile, cusut de mand sau cu masina, crosetat, executie bijuterii,
produse decorative, activitati de asamblare, ambalare, altele.

e CZ (centrul de zi) poate organiza ateliere protejate, cu respectarea prevederilor
legislative in vigoare.

e CZ dispune de spatii pentru desfasurarea de ateliere creative-terapeutice, ateliere
protejate/vocationale, de exemplu: croitorie si decoratiuni, artizanat, litografie,
gradindrit, tehnoredactare si multiplicare, brutarie, catering, ambalaje, lumanarit,
ceramicd i mozaic, altele.

e (Z asigura tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces si alte produse
necesare, in functie de specificul activitatilor.

e (CZ poate contracta servicii oferite de institutii/organizatii neguvernamentale in scopul
consilierii si orientdrii profesionale, motivarii pentru ocupare, altele.

e (Z are parteneriate cu institutii/operatori economici care pot acorda stagii de practica,
de ucenicie, de voluntariat in vederea pregatirii pentru munca.

e (Z face demersuri pentru otinerea de tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de
acces necesare pentru beneficiari, inclusiv pentru organizarea sesiunilor de instruire n
vederea utilizarii.

Consideram ca serviciile de mai sus, acordate de centrele de zi, acopera nevoile persoanelor cu

dizabilitate intelectuald de la Fundatia Pentru Voi in ceea ce priveste angajarea in munci. Insa,
acesta este un exemplu de caz particular care nu poate fi generalizat cand este vorba despre
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ONG-uri sau alte entitati care nu sunt acreditate ca furnizori de servicii sociale. In cazul lor,
singura modalitate legala de a furniza servicii de ocupare ramane aceea de a se acredita ca
furnizor la agentia judeteana de ocupare a fortei de munca competenta teritorial.

3) Angajarea pe piata liberd a muncii a persoanelor cu dizabilitati

Angajarea asistata este un serviciu ce faciliteaza o angajare competitiva intr-un context integrat,

.....

de un sprijin continuu pentru a-si putea desfasura munca.

Angajarea asistata inseamna oferirea de sprijin in cautarea locului de munca (job-seeking) si la
locul de munca (job-coach), transport, tehnologie ajutatoare, instruire vocationala specializata,
supervizare individualizata.

3.1 Principiile angajarii asistate

» Integrare: Programele de angajare asistatd cautd sa plaseze persoanele cu dizabilitati
intelectuale pe piata liberd a muncii. Angajarea asistatd urmareste sa dezvolte
interactiuni directe intre angajatii cu dizabilitti intelectuale si colegii,
supervizorii si angajatorii lor.

* Premisa capabilitatii: Modelul angajarii asistate presupune faptul ca persoanele cu
dizabilitati au capacitatea de a munci. Modelul presupune ca munca poate fi
modificata in functie de nevoile oamenilor cu dizabilitati intelectuale, cu
conditia sa li se ofere sprijinul necesar.

» Echitate: Persoanele din cadrul programelor de angajare asistatd sunt platite conform
calitdfii si cantitdfii muncii lor desfdsurate in conditii asemanatoare, si cu
beneficii asemanatoare celor avute de angajatii fara dizabilitati.

= Abordare individualizatia: Angajarea asistatda este condusda de alegerea
consumatorului, furnizorul de servicii fiind cel care faciliteaza exercitiul unei

* Abordare comprehensiva: Angajarea asistatd se extinde dincolo de locul de munca.
Este integrata in alte tipuri de sprijin (familie s1 comunitate, viatd independenta,
reabilitare §i servicii de sanatate) asigurdnd persoanelor cu dizabilitate
intelectuald oportunitatea de a duce o viatd bogatd in experiente in cadrul
comunitatii.

= Continuitate: Serviciile de angajare asistata ar trebui sa fie disponibile atata timp cat
angajatul cu dizabilitate intelectuala are nevoie de acestea.

3.2. Angajarea asistata - experienta Fundatiei ,,Pentru Voi”

Angajarea asistata este o modalitate prin care persoanele cu dizabilitdti pot obtine slujbe si pot
beneficia de sprijin la locul de munca pe toata perioada in care ocupa statutul de angajat. Aceasta
forma de angajare care se practicd in tarile UE si America de Nord cu rezultate bune implica
prevederi legislative si un efort sustinut din partea statului. In Romania, sistemul de angajare
asistata a fost introdus de Fundatia ,,Pentru Voi” din Timisoara, Tn anul 1999. Actualmente si alte
ONG-uri, putine de altfel, il aplica in tara noastrd, cu precadere in mediul urban. Din pécate,
numadrul persoanelor care beneficiazd de aceste programe este foarte limitat, angajarea asistata
fiind practicata pe scard redusa in cateva orase de catre furnizori privati de servicii sociale.
Persoanele care sunt incluse in aceste programe de angajare sprijinitd sunt persoane cu
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dizabilitati care au capacitate de munca deplind sau persoane cu gradul III de invaliditate si care
nu sunt puse sub interdictie judecitoreasci. In momentul de fati, Codul Muncii interzice
angajarea in munca a persoanelor puse sub interdictie judecatoreasca.

In cadrul unui proiect cu finantare elvetiana (Sunt adult, traiesc independent), implementat de
Fundatia Pentru Voi in perioada 2013-2016, a fost derulata o campanie de modificare a Codului
Civil cu privire la persoanele puse sub interdictie judecatoreasca, astfel Incat acestea sa-si poata
exercita Unele drepturi civile, sub forma deciziei asistate, printre care si cel de a munci.
Campania a fost finalizata cu o propunere legislativd de modificare a Codului Civil, fiind trimisa
la Ministerul Justitiei la acea vreme.

Prin DECIZIA nr. 601 din 16 iulie 2020, publicata in Monitorul Oficial nr. 88 din 27 ianuarie
2021, Curtea Constitutionala a admis exceptia de neconstitutionalitate si a constatat ca
dispozitiile art. 164 alin. (1) din Codul civil privind punerea sub interdictie a persoanelor asa zise
’fara discerndamant”sunt neconstitutionale. Judecatorii constitutionali au considerat ca masura de
ocrotire a punerii sub interdictie judecatoreasca, asa cum e prevazuta in legea civila, nu cuprinde
si suficiente garantii care sa asigure respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale
omului.

Tn consecintd, Tn intervalul 27 ianuarie - 12 martie 2021, dispozitiile art. 164 alin. (1) din Codul
civil au fost suspendate de drept, incetandu-si efectele juridice incepand cu data de 13 martie
2021, intrucat legiuitorul nu a intervenit pentru modificarea prevederilor atacate.

Guvernul Romaniei a constituit un grup de lucru pentru elaborarea proiectului de lege pentru
modificarea si completarea Legii nr. 287/2009 privind Codul civil, a Legii nr.134/2010 privind
Codul de procedura civila.

Fundatia Pentru Voi a luat parte la intalnirile acestui grup de lucru interministerial pentru
modificarea actelor normative mai sus ardtate, astfel incat persoanele puse sub interdictie
Jjudecatoreascd sa-si poatd exercita drepturile civile, precum si acela de a fi angajat.

La 29 iulie 2021 Ministerul Justitiei a publicat proiectul pentru modificarea si completarea Legii
nr. 287/2009 privind Codul civil, a Legii nr.134/2010 privind Codul de procedura civila, cu
numeroase modificari.

https://www.just.ro/proiectul-de-lege-pentru-modificarea-si-completarea-legii-nr-287-2009-
privind-codul-civil-a-legii-nr-134-2010-privind-codul-de-procedura-civila-precum-si-a-altor-
acte-normative/

Se propune reglementarea unui sistem mai complex de ocrotire, cu aplicarea graduala a
masurilor si de mandatul de ocrotire.

In nota de fundamentare publicati pe site-ul Ministerului Justitiei se arata: ,,Astfel, prin solutiile
legislative cuprinse in proiect se propune, in esentd, reconfigurarea (si redenumirea) actualei
institutii a punerii sub interdictie judecdtoreascd, precum si crearea unui nou mecanism de
ocrotire — consilierea judiciarda, intregul esafodaj legislativ sprijinindu-se pe trei piloni
fundamentali: necesitate (regimul de ocrotire este instituit cu scopul protejarii, in mod adecvat,
a persoanei vulnerabile) subsidiaritate (mdasurile de ocrotire a majorului sunt dispuse numai in
cazul in care instanta apreciazda ca nu este suficientd pentru apararea intereselor persoanei
ocrotite instituirea unei alte masuri prevazute de lege, aplicarea regulilor de drept comun
instituite pentru ocrotirea unui interes general sau particular, a celor in materia reprezentarii
sau asistarii, a celor referitoare la drepturile si obligatiile sotilor sau incuviintarea unui mandat
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de ocrotire incheiat de persoana in cauzd) si_proportionalitate (regimul de ocrotire este
corespunzator gradului de incapacitate si individualizat in functie de nevoile celui pus sub
ocrotire si de circumstantele in care aceasta se gaseste)”.

Ministerul propune un nou mecanism pentru ocrotirea persoanei puse sub interdictie -
consilierea judiciara.

Consilierea judiciara va fi dispusa in cazul unei incapacitati partiale a majorului de a se ingriji de
interesele sale. In aceasta situatie persoana va fi asistata in participarea la viata civild, in ceea ce
priveste incheierea actelor patrimoniale. Se introduce si tutela speciald ca si mecansim de
ocrotire, Tn ultima instanta, numai daca ocrotirea prin consiliere judiciara nu e suficienta.

Intregul sistem presupune o aplicare graduali a misurilor de ocrotire.

Mandatul de ocrotire va fi incheiat de persoana cu capacitate de exercitiu deplina pentru
situatia in care nu ar mai putea sa se Ingrijeasca de persoana sa ori sa-si administreze bunurile.

De asemenea, conex, sunt previazute modificiri si in cazul casatoriei, divortului, autoritatii
parintesti si adoptiei, atunci cind sunt implicate persoane puse sub ocrotire.

Important este ca proiectul contine la ART.XI propunerea de modificare a Legii nr.
53/2003 - Codul muncii, care dispune abrogarea art. 13 al. 4, respectiv reda dreptul la
munca persoanelor cu dizabilitati intelectuale care erau puse sub interdictie.

arata ca ele au un avantaj competitional pe piata muncii, constand dintr-o serie de particularitati,
si anume:
Reprezinta o fortd de muncad importanta
Unii dintre ei au abilitati specifice
Sunt potrivite pentru munca ce presupune rutind mare
Nu se plictisesc repede
Motivatie crescuta in raport cu ceilalti oameni
Dizabilitatea in sine nu este un obstacol in calea angajarii
Sunt mai putin interesate de schimbarea locului de munca
e Asigurd o imagine pozitivdi a companiei §i atrag un numar important de
consumatori (cei sensibili la problematica dizabilitatii — familii, profesionisti etc.).

Pentru beneficiarii nostri, munca si locul lor de munca reprezintd mai mult decat doar un
loc in care Indeplinesc o activitate sau contribuie la producerea unui produs. Munca inseamna
mai ales dezvoltare de aptitudini si abilitdfi, sentiment de Tmplinire, un loc de interactiune sociala
unde 1ti faci prieteni, un sens al propriei vieti si un motiv pentru care sa te trezesti dimineata.
Persoanele sunt mai mult decat un set de abilitdfi si aptitudini, cu toate cd acestea sunt un aspect
important al fiecarui individ. Sa reusesti sa dezvolti noi abilitati si sd indeplinesti o sarcina pana
la sfarsit ifi aduc un puternic sentiment de satisfactie, iar la Pentru Voi beneficiarii angajati nu
sunt vazuti ca un angajat, ci ca o persoana care are nevoie de suport in mai multe arii ale vietii.

Avand n vedere aceste aspecte, trebuie mentionat faptul ca angajarea asistatd presupune o
planificare si analiza riguroasa a pasilor, pornind de la persoana cu dizabilitati.
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3.2.1 Etapele angajarii asistate:

e Pre-angajare: relatii cu potentiali angajatori
Selectia §i evaluarea beneficiarilor (intocmirea profilului vocational §i planificarea
carierei);
e Formarea profesionala si din punct de vedere al abilitatilor sociale ale
beneficiarului;
Cautarea de locuri de munca, abordarea angajatorilor,
Analiza preliminara a locului de munca
Advocacy pentru angajarea persoanelor cu dizabilitati;
Potrivirea intre locul de munca si persoana cu dizabilitati;
Reanalizarea locului de munca pentru evaluarea nevoii de suport
Job coach (acordarea suportului la locul de munca dupd angajare pentru
beneficiarul care lucreaza).

3.2.2. Pre-angajare: relatii cu potentiali angajatori

Important in acest sens este dezvoltarea unor programe de crestere a gradului de constientizare
(traininguri de sensibilizare, prezentari ale serviciilor de angajare asistata §i politici
guvernamentale) pentru afaceri locale, cu scopul de a identifica potentiali angajatori, analiza
pietei muncii in ceea ce priveste directiile de orientare §i mentinerea unei relatii stranse cu
Cateva sugestii:
a. Prezentarea potentialilor angajatori de informatii privind datoriile lor legale in
eficienta.
b. Experienta ne-a demonstrat cd angajatorii cautd mereu cai legale de a evita
politicile si procedurile legale care concura cu interesele lor de afaceri.
C. A pune accent pe sprijinul pe care il oferd serviciile de angajare asistatd atat
angajatorilor cat si angajatilor este esential.
d. Furnizorii de servicii au un rol important in a convinge angajatorii ca serviciile de
suport exista pentru a usura si eficientiza angajarea persoanelor cu dizabilitati Si a
rezolva dificultatile care apar.

3.2.3 Selectia si evaluarea beneficiarilor

incepe cu pregatirea acestora in cadrul centrelor de zi. Centrele de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitati, asa cum am vazut Intr-un capitol anterior, dezvolta abilitati lucrative la beneficiari, i
pregatesc pentru angajarea in munca si 1i sprijind dupa obtinerea unui loc de munca. Astfel, unii
beneficiari invata sa realizeze activitai de xerocopiere, tehnoredactare pe calculator, editare,
printare, spiralare etc; alti beneficiari invata sd coasa la masind, sa croiascd materiale si sa
realizeze diferite aranjamente florale, felicitari; alti beneficiari invata sa confectioneze lumanatri,
fiecare 1n functie de dorintele, motivatiile, dar si abilitatile lor pentru anumite operatiuni.

Toate aceste activitati pe care beneficiarii le realizeaza zilnic in centrele de zi sunt menite
pregatirii temeinice a persoanelor cu dizabilitati pentru angajarea lor in locuri obignuite de
munca pe piata libera.
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Selectia beneficiarilor pentru angajarea in munca se realizeaza in functie de profilele vocationale
intocmite, de motivatia acestora pentru a lucra si abilitatile lor, completate de catre specialistul Tn
angajare asistatd

Ca urmare, specialistul Tn angajare asistata trebuie sa cunoasca si sa inventarieze cat mai detaliat

e ey

ege vy

munca.
3.2.4 Formarea profesionali si dezvoltarea abilititilor sociale

Pregatirea pentru munca este realizata de specialistul in angajare asistata, cu ajutorul pedagogilor
si al echipei multidisciplinare din centrele de zi. Beneficiarii sunt sprijiniti in familiarizarea lor
cu ceea ce inseamna sa aiba un loc de muncd, ce drepturi si obligatii au ca viitori angajati, care
sunt termenii cei mai folositi pe piata muncii i totodata pentru a deveni constienti de capacitatile
si limitele lor, pentru a sti cum sa le fructifice pe primele si cum sa le minimalizeze pe cele din
urma. Se discutd in permanentd cu beneficiarii, se faciliteaza participarea la cursuri de formare
profesionald, se pune accentul pe formarea de abilitati sociale necesare pentru realizarea unei
implicari eficiente la locul de munca, sunt pregétiti pentru un interviu, pentru prima zi de munca.
Se face consiliere individuala sau / si de grup, iar In comunitate se organizeaza vizite de studiu la
diferite fabrici sau companii. Obiectivele acestui program sunt:

e Instruirea, formarea si pregatirea beneficiarilor pentru integrarea in munca

e Motivarea clientilor pentru a munci si pentru a-si pastra locul de munca

e (Gasirea unor modalitati de ridicare a simfului responsabilitagii

Pentru a facilita integrarea la un loc de munca a beneficiarilor, Fundatia Pentru Voi s-a acreditat,
ca furnizor de formare profesionala pentru doud cursuri, a caror curriculd a adaptat-o pentru
persoanele cu dizabilitati intelectuale. Astfel, au fost desfasurate cate 2 serii de cursuri in format
easy-to-read/easy to understand de lucrator in cultura plantelor si de comunicare in limba
oficiald. Tototdata, fundatia a facilitat participarea beneficiarilor sai la cursuri externe de:
operator calculator, bucatar, lucrdtor finisor in constructii, oferind personal de suport
beneficiarilor la frecventarea cursurilor, acestea din urmd avand curricula neadaptatd pentru

persoanele cu dizabilitate intelectuala.
3.2.5 Cautarea de locuri de munci (job-seeking) si abordarea angajatorilor

Cautarea de locuri de munca presupune identificarea locurilor de munca adecvate pentru

.....

ege v,

urmarirea anunturilor online, consultarea locurilor de munca din cadrul AJOFM, participarea la
bursele de muncd organizate de cateva ori pe an de catre AJOFM, cautarea de anunturi postate
chiar la sediul firmelor. Interesul de a angaja persoane cu dizabilitati a venit si din partea marilor
companii $i nu numai, care desfasoara actiuni de responsabilitate sociala la nivelul comunitatii,
prin componenta CSR (corporate social responsability). Din discutiile cu posibilii parteneri, in
momentul in care, se identifica activitati potrivite pentru persoanele cu dizabilitate intelectuala se
stabileste o vizitd a specialistului in angajare asistata care va merge la respectiva firma si va face
evaluarea locului de munca.La aceasta intalnire se vor discuta conditiile de lucru oferite de

27



angajator care va fi informat cu privire la modalitatile de cooperare cu o persoana cu dizabilitati
intelectuale. Astfel, se va face advocacy pentru a convinge angajatorul sa angajeze o persoana cu
dizabilitati. Pentru aceasta, angajatorului i se prezintd atuurile si calitatile persoanei cu
dizabilitati, 1 se vor prezenta cazuri de reusitd in angajarea persoanelor cu dizabilitati pe piata
muncii. Tn cazurile de munca ce presupun formarea unor stereotipii si rutine foarte mari, conditii
in care un angajat obisnuit s-ar plictisi repede si nu ar mai fi la fel de productiv ca la inceput, 0

.....

ey =

cu atat poate face fata mai cu succes sarcinilor de munca, intrucat capacitatea sa de adaptabilitate
este mai scazutd, stereotipia fiind una din modalitatile prin care persoana cu dizabilitate poate
realiza o adaptare de succes la locul de munca. La fel, angajatorul va fi informat si asupra
sprijinului de care beneficiaza prin acest serviciu de angajare sprijinita.

3.2.6 Analiza preliminara a locurilor de munca si posibilitatea de adaptare a locurilor de
munca

Se realizeazd prin intermediul figsei de evaluare (analiza locului de muncd), ce contine date
zilele din saptamana in care va trebui sa lucreze, facilitatile, beneficiile in bani, sistemul de
relatii, data la care trebuie sa inceapa sa lucreze, modul 1n care va trebui sd se imbrace, adresa si
mijloacele de deplasare, intrarea, legitimarea, pontarea zilnica, perioada de angajare nelimitata
sau determinatd, cine este seful ierarhic imediat si misiunea atribuita acestuia de coordonatorul
general, cati angajati sunt, cum sunt respectate prevederile legate de protectia muncii, daca ofera
transport gratuit, modul de salarizare, concedii etc.).

In urma acestui tip de evaluare, se ia decizia asupra faptului daca respectivul loc este adecvat sau
beneficiarilor, se verifica daca acesta se poate adapta cerintelor si capacitdfilor beneficiarilor in
madsura In care §i angajatorii sunt de acord. De asemenea, se prezintd angajatorului faptul ca
programul si sarcinile de lucru ale persoanei cu dizabilitate intelectuala se transpun de catre
specialistul in angajare asistata in format easy to read/ easy to understand pentru ca persoana sa-
si poata indeplini atributiile de lucru cat mai bine.

Analiza locului de munca se face cu scopul de a identifica un loc de munca adecvat persoanei cu
dizabilitati, stabilirea rutinei de la acest loc de munca, stabilirea potentialilor factori nocivi si
invatarea muncii propriu-zise de catre job coach.

3.2.7 Potrivirea la locul de munca si angajarea propriu-zisa

Aceasta etapa urmeaza imediat ce, in urma discutiei cu angajatorul si evaluarea locului de munca
respectiv, se constati ci acel loc de munci corespunde beneficiarului. In aceasti etapa, job
coach-ul insoteste persoana cu dizabilitati la cabinetul de medicina muncii pentru efectuarea
examenului medical, apoi la semnarea contractului individual de munca si, de cele mai multe ori
si la instructajul de protectia muncii, care de regula are un limbaj tehnic si dificil de inteles de
catre persoana cu dizabilitate intelectuala.
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Job seeker/ Job coach

Job-seeker-ul si job-coach-ul sunt doi termeni internationali pe care ii folosim in cadrul
serviciului de angajare in munca asistata, inca din 1999, pentru a denumi persoanele de sprijin
care asista beneficiarii nostri pe parcursul procesului de angajare. Aceastd adoptare a
terminologiei straine s-a datorat unei lacune in clasificarea ocupatiilor din Romania care, pana nu
demult, nu cuprindea nici un termen adecvat specificatiilor acestor ocupatii. Clasificarea
ocupatiilor din Romania cuprinde acum Specialist in evaluare vocationali a persoanelor cu
dizabilitafi (COR 244608) si Specialist in angajare asistata (244609), pentru care au fost
elaborate si standarde ocupationale.

Job seeker-ul are rol in sprijinirea beneficiarului in toate situatiile ce preced o angajare - n
procesul de evaluare al abilitatilor, identificarea aspectelor relevante in ceea ce priveste locurile
de munca potrivite, precum si In cautarea, selectia §i potrivirea beneficiarului cu locurile de
munca de pe piatd. Acesta identifica cele mai potrivite surse de informare privind locurile de
munca disponibile, contacteaza potentialii angajatori, sprijind persoana cu dizabilitate Tn a-si
congtientiza potentialul si abilitatile, in a intocmi un CV si In a participa la probe de lucru si
interviuri pentru locuri de munca.

Job coach-ul este o persoana care joaca rolul de comunicator si de persoand de contact a
beneficiarului in aproape toate situatiile care pot sa apara dupa o angajare. El este cel care
indruma, invata, explica, ajutd. Coaching-ul presupune o relatie profesionald unica, in care cel
aflat in postura de coach ajutd beneficiarul sa-si atingd anumite obiective. Termenul de coach
este imprumutat din sport, unde desemneaza persoana antrenorului care-1 ajutd pe sportiv sa-si
imbunititeasca performantele. in mod analog, in contexte organizationale, un coach fsi ajuta
clientul si-si imbunatiteasca performantele si si obtina rezultate deosebite. In esentd, transforma
necunoscutul Tn cunoscut.

Job coach este persoana care se ocupa cu adaptarea si integrarea persoanei cu dizabilitati la locul
de munca, o ajutd sa faca fata cerintelor unui loc de munca si sa isi formeze relatii cu ceilalti
colegi. De munca sa depinde acceptarea persoanei cu dizabilitati la locul de munca, succesele
acestuia Tn munca, in schimbarea imaginii si implicit astfel la succesele persoanei cu dizabilitati
n general.

4) Angajarea in medii de munci protejate

Unitatea protejata reprezinta entitatea de drept public sau privat, cu gestiune proprie, in
cadrul careia sunt angajate minimum 3 persoane cu handicap, care reprezinta cel putin 30% din
numadrul total al angajatilor, iar timpul de lucru cumulat al acestora reprezinta cel putin 50% din
totalul timpului de lucru al tuturor angajatilor, precum si orice forma de organizare, potrivit legii,
aleasd pentru desfdsurarea unei activitati economice de catre o persoana fizicd detindtoare a unui
certificat de incadrare in grad de handicap.

Unitatile protejate sunt o alternativa de angajare pentru pentru persoanele cu dizabilitati greu
angajabile pe piata liberd a muncii, care pot obtine un venit prin desfasurarea unor activitati, intr-
un mediu de lucru protejat.

Unitatea protejata Pentru Voi si-a derulat activitatea intre 2007 si 2017, pana la adoptarea
Ordonantei de Urgenta nr. 60, ordonanta prin care Guvernul schimba Legea 448/2006, ceea ce a
dus la disparitia majoritatii unitatilor protejate din Romania. Modificarea legislativd elimina
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posibilitatea pe care o aveau angajatorii cu cel putin 50 de angajati si care nu aveau angajate 4 %
persoane cu dizabilitati sa achizitioneze produse sau servicii de la unitatile protejate autorizate.

Tn anul 2017, Unitatea protejata Pentru Voi a incheiat aproximativ 20 de contracte de munci
un loc de muncé pe piata liberd a muncii, in timp ce alta parte, cei mai greu angajabili au optat
pentru pensia de invaliditate.

Unitatea protejatd Pentru Voi a fost reinfiintatd in anul 2021, in prezent avand 5 angajati
afaceri pana in 2017.

La fel ca Pentru Voi, si alte unitati protejate de tard incearcd acelasi lucru: de a da
posibilitatea persoanelor cu dizabilitdti greu angajabile pe piata liberd a muncii sa aibe o sursa de
venit, din propria activitate. Conform registrului UPA, de pe site-ul ANPDCA, la 18 noiembrie
2021, functioneaza un numar de 256 de unitdti protejate care au angajate 1036 de persoane cu
handicap/persoane invalide grd IlI.

Dintre activitatile desfasurate cu succes de catre persoanele cu dizabilitate intelectuald, in
cadrul unitatii protejate, se numara: ambalare, sortare, asamblare, etichetare, legare, diverse
decoratiuni, curatenie, activitati de copy center (xerocopiere, scanare, biguire, taiere hartie),
inclusiv activitati de brutarie.

O parte din aceste activitdti enumerate mai sus, reluate in prezent, pot fi desfasurate nu doar
la sediul unitatii protejate, ci si la sediul firmelor client, prin intermediul echipelor mobile.

Dezvoltarea Unitatii Protejate si cresterea numarului de colaboratori/comenzi are ca scop
mai bund. Totodatd, colabordrile cu firmele se pot finaliza si cu angajarea unor beneficiari
pregatiti pentru piata liberd a muncii.
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ANEXE - FORMULARE
ANEXA Nr. 7

CONTRACT de prestari de servicii pentru masuri destinate stimularii ocuparii fortei de
munca

|.Partile contractante:

A.Agentia pentru ocuparea fortei de munca a judetului ........ /municipiului Bucuresti, denumita
in continuare client, reprezentata prin ............... , avand functia de director executiv, Si ....... :
avand functia de director buget, cu sediul in .......... S | G nr...., telefon ........ ,fax ... , e-
mail ......... , codul fiscal ......... , cont trezorerie .......

B.Persoana juridica ..............coc.... , denumita in continuare furnizor, reprezentata prin .............. ,
avand functia de .............. Y I , avand functia de .............. , cu sediul n ........... , Str
.................. nr....., telefon ............, fax .............. , e-mail ............., codul fiscal .............. , cont
1] G ,deschisla .............

I1.0Obiectul contractului

Obiectul acestui contract este prestarea de catre furnizor a urmatoarelor servicii*):

* 1. informare si consiliere profesionala;

« 2. consultanta si asistenta pentru inceperea unei activitati independente sau pentru initierea unei
afaceri, constand in:

* 2.1. servicii juridice;

* 2.2. servicii de marketing;

« 2.3, servicii de finantare;

* 2.4. servicii de management;

» 2.5. alte servicii de consultanta.

I11.Durata contractului

Durata contractului este de .....luni.

Furnizorul va incepe derularea acestui contract cel mai tarziu la .....zile de la data semnarii lui si
nregistrarii la client.

IVV.Valoarea contractului
Clientul se obliga sa plateasca furnizorului contravaloarea serviciilor prestate, dupa cum
urmeaza:

Valoarea totala a contractului este de ................ lei.

1o lei/persoana beneficiara de serviciul ................ ;
2 e, lei/persoana beneficiara de serviciul ................ :
3 lei/persoana beneficiara de serviciul ................ ;
4., lei/persoana beneficiara de serviciul ................ :
5 e lei/persoana beneficiara de serviciul .................

Valoarea contractului poate fi modificata, cu acordul partilor, prin acte aditionale.

V.Obligatiile partilor**)
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A.Clientul:
a)urmareste modul in care furnizorul isi Tndeplineste obligatiile contractuale;
b)plateste furnizorului costurile serviciilor.

B.Furnizorul:

a) presteaza serviciile prevazute in prezentul contract cu profesionalism si promptitudine;

b) asigura resursele umane, materiale, instalatiile, echipamentele sau altele asemenea, necesare
derularii activitatii;

c) este responsabil atat de calitatea tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si
de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

VI1.Modificarea, suspendarea si incetarea contractului

A. Modificarea
Contractul poate fi modificat numai prin acordul de vointa al partilor, prin act aditional la
prezentul contract.

B. Suspendarea
De comun acord partile pot dispune suspendarea pe o durata limitata a contractului, care va fi
facutain scriscu ....... zile Tnainte de data stabilita pentru suspendare.

C. Tncetarea
Prezentul contract poate Tnceta Tn urmatoarele conditii:
a) prin acordul de vointa al partilor;
b) Tn cazul incetarii finantarii;
c) prin reziliere.

Tn cazul In care una dintre parti nu isi respecta obligatiile asumate prin contract, partea lezata fi
pune in vedere, Tn scris, sa depuna toate diligentele pentru executarea corespunzatoare a
clauzelor contractuale.

Daca partea in culpa, in termen de ...zile de la primirea notificarii, nu se conformeaza, partea
lezata poate denunta unilateral contractul reziliindu-I.

VII1.Cesiunea

Furnizorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
fara sa obtina in prealabil acordul scris al clientului.

Cesiunea nu va exonera furnizorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

*) Se vor marca cu "x" serviciile ce fac obiectul contractului.
**) QObligatiile partilor pot fi completate in functie de tipul serviciului prestat conform
contractului.

VIll.Forta majora
Forta majora este constatata de o autoritate competenta.
Forta majora exonereaza partile contractante de Tndeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul

contract, pe perioada Tn care aceasta actioneaza.
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Partea care din cauza de forta majora nu isi poate respecta si exercita obligatiile contractuale va
Tnstiinta Tn scris cealalta parte contractanta in cel mult 5 zile de la data aparitiei acestei situatii.
Contractul se considera suspendat pe durata cauzelor care au determinat forta majora. Omisiunea
de a anunta n scris aparitia fortei majore atrage raspunderea civila contractuala a partii aflate in
aceasta situatie.

IX.Raspunderea
Pentru neexecutarea clauzelor prezentului contract partea vinovata raspunde potrivit legii.
X.Solutionarea litigiilor

Partile contractante vor depune toate diligentele pentru a rezolva pe cale amiabila neintelegerile
care se pot ivi intre ele Tn legatura cu derularea contractului.

Daca partile nu reusesc sa rezolve pe cale amiabila neintelegerile ivite, se pot adresa instantei de
judecata.

XI.Comunicari

Orice comunicare intre parti referitoare la indeplinirea prezentului contract trebuie sa fie
transmisa Tn scris.

Orice document scris trebuie Tnregistrat atdt in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii,

Client, Furnizor,
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ANEXA Nr. 8

Catre,

Agentia pentru ocuparea fortei de munca a judetului ............ /municipiului Bucuresti
Subsemnatul/Subsemnata .............. , hascut/nascuta la data de .............. , domiciliat/domiciliata/resedinta in
localitatea ............ , S e nr. ... , bl. ..., sc. ..., et. ... , ap. ..., judetul/sectorul ............ ,
posesor/posesoare al/a actului de identitate ..... seria ..... nr. ... , codul numeric personal ...... , solicit

inscrierea in evidenti in vederea medierii pentru ocuparea unui loc de munca in meseria/profesia

evidenta Agentiei pentru ocuparea fortei de munca a judetului .......... /municipiului Bucuresti.
Data .......ccoeeenne.

Semnatura

ANEXAnr. 3

Catre

Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Muncéd a ............... /Municipiului Bucuresti
Subsemnatul(a), ......cccoceeneeee , avand cod numeric personal (CNP) ............... , legitimat (&) prin
actul de identitate ......... (CI/BI) seria ....... nr. ... , eliberat la data de ............ (Se
completeaza:zz/1l/aa.) ............. de ......... (Se completeazad unitatea emitentd a actului de
identitate.) ............ , prin prezenta cerere solicit:

(Se bifeaza in mod corespunzitor serviciile de informare si consiliere profesionali care se
solicita.)

| | acordarea de servicii de informare si consiliere profesionala din cele prevazute la art. 58 alin.
(1) lit. a), c) si d) din Legea nr. 76/2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si stimularea
ocuparii fortei de munca, cu modificarile si completarile ulterioare;

| | acordarea de servicii de informare si consiliere profesionala care au ca scop Indrumarea pe
parcursul procesului de integrare socioprofesionala la noul loc de munca, prevazute la art. 58
alin. (1) lit. e) din Legea nr. 76/2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si stimularea
ocuparii fortei de munca, cu modificarile si completarile ulterioare.

Mentionez urmatoarele:

(Se bifeaza in mod corespunzator.)

|_| AM mai beneficiat anterior de servicii de informare si consiliere profesional;

|_| NU AM mai beneficiat anterior de servicii de informare si consiliere profesionala;

| | SUNT INCADRAT IN MUNCA incepind cu data .......... la ..

Data:

.......................... (Se completeaza numele si prenumele,
(Se completeaza de catre persoanda data|semndtura persoanei care solicitd acordarea
cererii.) serviciilor.)
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ANEXA Nr. 9

Catre Agentia pentru ocuparea fortei de munca a judetului ............. /municipiului Bucuresti

Subsemnatul/Subsemnata ............. , ndscut/nascutd la data de .......... , cu domiciliul/resedinta in
localitatea ......... , St e nr. ..., bl. ..., sc. ..., et. ..., ap. ... , judetul/sectorul ............ ,
posesor/posesoare al/a actului de identitate ...... seria ..... nr. ....., codul numeric personal ...... :

aflandu-ma in una dintre situatiile prevazute la art. 16 din Legea nr. 76/2002 privind sistemul
asigurarilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de munca, cu modificarile si completarile
ulterioare*):

| | ocup un loc de munca la unitatea ........ si doresc schimbarea acestuia;
| | am obtinut statutul de refugiat;
|_| beneficiez de altd forma de protectie internationala ......... ;

| | sunt cetatean strain sau apatrid care am fost incadrat in muncd/am realizat venituri in
Romania;

|_| nu am putut ocupa loc de munca dupa:

- |_| repatriere;

- |_| eliberarea din detentie,

solicit inscrierea in _evidentd in vederea medierii pentru ocuparea unui loc de munca in
meseria/profesia ............... .

Mentionez cd am/nu am beneficiat anterior de indemnizatie de somaj si am fost/nu am fost in
evidenta Agentiei pentru ocuparea fortei de munca a judetului ........ /municipiului Bucuresti.
Data................

Semnatura

*) se va marca cu "X" situatia in care se Incadreaza persoana

ANEXA Nr. 2
SITUATIE privind somerii mediati si incadrati in munca
FIrma*) ..o,
Aresa ....ccoevereiiienieeeins
Codul fiscal .......ccocovevverirene
Telefon/fax/e-mail ...........c.cccoveennens
NE
Ocupatia Angajator Loca-
litatea
Codul Cod | Natura g lé;?ta gorma si
Numele|nu- 0 rapor- . € judetul
Nr.| . ) COR . drarii pro- |z
ort |1 Pre- | meric | Denu- 5 turilor n Denu-| Cod ) in care
Inumele |per- | mirea|© |de mirea | CAEN|PT®" | a fost
cara- munca tatea |-
sonal munca| ., % |Inca-
ctere) ) capi- |grat in
talului munca

Director general

sau alta persoana autorizata,

*) Firma furnizoare de servicii de ocupare a fortei de munca.
**) Determinata sau nedeterminata.
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